Definicja domu

z perspektywy oséb
z dosSw. bezdomnosci
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»Inwokacja” Pan Tadeusz
Adam Mickiewicz

,Litwo! Ojczyzno moja! ty jestes jak zdrowie.

lle cie trzeba cenié, ten tylko sie dowie,

Kto cie stracif. Dzis pieknosc twqg w cafej ozdobie
Widze i opisuje, bo tesknie po tobie.”

Ojczyzna = homeland = dom




Cel badania

Identyfikacja perspektywy osob z doswiadczeniem
bezdomnosci dotyczace;j:

wtasnych potrzeb

skutecznosci ustug w zaspokojeniu tych potrzeb
sytuacji mieszkaniowych ...

i zaspokojenia potrzeby domu w przezywanych
sytuacjach mieszkaniowych

Aktualnego i pozagdanego ,,domu”

Kazda perspektywa odnaleziona w materiale
badawczym zostata przedstawiona w wynikach
badania, bez wzgledu na to ilu uczestnikow jg
prezentowato — badanie jakosciowe nie ilosciowe.

Picture: J. Wygnanska 2022



W prezentacji:

koW hoe

Zatozenia teoretyczne
Metodologia
Subiektywna definicja domu

Jak przezywana sytuacja mieszkaniowa zaspakaja
subiektywnga definicje domu

Teoretyczne domeny i markery domu w
przezywanych sytuacjach mieszkaniowych

Dom zapewniajacy bezpieczenstwo ontologiczne
Konkluzje

Rekomendacje
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Zdjecie: studenci Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego
Seminarium pt. Problemy Spoteczne
prowadzenie dr Marianna Zielenska, 2024

1. Zatozenia teoretyczne

Ludzkie potrzeby — Typologia NIE HIERARCHIA Maslowa (1943)
Definicje domu:

» Definicja koncepcyjna bez(domnosci) FEANTSA:
domena fizyczna, spoteczna i prawna (Edgariin., 2004)

 ETHOS-PL (FEANTSA) typologia sytuacji
mieszkaniowych

Bezpieczenstwo ontologiczne (Giddens, 1991)

Markery domu zapewniajgcego bezpieczeristwo ontologiczne
(Padgett, 2007; za: Dupuis, Thorns, 1998):

Codzienne czynnosci
Kontrola

Stabilnos$é/przewidywalnos¢
* Bezpieczna baza

Rekomendacje dla polityk spotecznych: A New Systems
Perspective to Ending Homelessness, 2022 Helsinki — Brussels:
Housing First Europe Hub, DEMOS




Mieszkanie uczestnika Programu Ambiwalencja FNMP
J. Wygnanska 2019

2. Metodologia

Solidne wytyczne dla badania stworzone przez instytucje

zlecajgcg — Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w

todzi - Zespot Badawczo-Analityczny

Indywidualne wywiady pogtebione IDI

* Niezalezni moderatorzy — nie pracownicy/wolontariusze
ustugodawcéw/instytucji pomocowych

Uczestnicy badania:

* 56 0s8b o rdznej ptci, dtugosci bezdomnosci,
miasta/gminy zamieszkania

* Zyjacy w 6 réznych sytuacjach mieszkaniowych ETHOS:
w przestrzeni publicznej, miejscach
niekonwencjonalnych, noclegowniach, schroniskach i
lokalach miejskich

* Wyniki reprezentatywne dla sytuacji mieszkaniowych

e Obraz bardziej szczegétowo odtworzony dla schronisk i
noclegowni — najwiecej uczestnikdw badania byto w
tych sytuacjach mieszkaniowych




cd. 2.

Wywiady grupowe z krajowymi i zagranicznymi ekspertami w

celu zidentyfikowania dobrych praktyk.

* 31Dl z ekspertami zagranicznymi — Irlandia, Wegry, Finlandia

* 2 FGI z ekspertami krajowymi — przedstawiciele instytucji
publicznych i pozarzagdowych z obszaru ustug spotecznych,
polityk mieszkaniowych, zdrowia psychicznego i bezdomnosci

Jakosciowa analiza danych:

* Zapoznanie sie catego zespotu analitycznego z catym
materiatem badawczym

* Stworzenie oddolnego zbioru kategorii analitycznych i drzewa
kodowego

* Otwarte kodowanie catego materiatu badawczego i analiza
danych z wykorzystaniem programu MAXQDA,;

* Poréwnawcza analiza oddolnych kodéw i kategorii
teoretycznych: domen i markerow domu, bezpieczenistwa
ontologicznego, sytuacji mieszkaniowych.

Mieszkanie uczestnika Programu Ambiwalencja FNMP
J. Wygnanska 2019

|



WYNIKI

Prezentowane po raz pierwszy podczas
18th Konferencji Badawczej
Europejskiego Obserwatorium
Bezdomnosci FEANTSA
13 wrzesnia 2024

Experien

Homeles

Picture: dr E. Biczyniska 2024




3. Subiektywna definicja domu

Wedtug osob z doswiadczeniem bezdomnosci:

* Czym jest dla Pani/Pana dom?

* W jakim miejscu/gdzie czuje sie Pani/Pan w
domu/,u siebie”?

18th EOH Conference in Budapest




Cd 3.

* Dom to miejsce, w ktorym przebywa sie z bliskimi,
mozna z nimi rozmawiac swobodnie, jest ich
wzglednie niewielka grupa, mozna miec intymne
relacje (seks), panuje mita atmosfera, spokdj i jest
sie niezaleznym od pomocy/kontroli innych.

 Wazna jest mozliwos¢ samodzielnego decydowania
kiedy i co sie robi oraz w jaki sposob radzi sie sobie
z doswiadczanym kryzysem zdrowia psychicznego
(np. uzywaniem substancji).

» W sensie fizycznym dom jest raczej skromny: jedno
mate pomieszczenie 15-20m?, ciepte, z mozliwosciqg
przygotowania positku, umycia sie, zatatwienia
potrzeb fizjologicznych, odpoczynku,
przechowywania rzeczy, wyposazone w
podstawowe instalacje, tanie w utrzymaniu.

. ~~
’

* Wyposazony w podstawowe instalacje, L Pietuire: J. Wyenariska 2024

Site visit at No Slum during

tanie/przystepne w utrzymaniu ‘|| || 18thEOH Conference in Budapest




4. Jak przezywana sytuacja mieszkaniowa
zaspakaja subiektywng definicje domu?

Tradycyjne schronisko jest ,,drugim domem”

/”Niby domem” Tradycyjne schronisko w
wojewodztwie todzkim/Polsce:
* Zbiorowe pokoje od 2-6 0séb
* Wymog abstynencji od
substancji egzekwowany
poprzez obowigzek poddania
”Dom bo innego nie mam” sie badaniu alkomatem raz
dziennie z sankcjg w postaci
nakazu opuszczenia lub nie
przyjecia do placowki

* Mieszkanie w schronisku moze spetniac
subiektywng definicje domu bez wzgledu na
to czy spetnia teoretyczne definicje domu
(trzy domeny i/lub cztery markery).

e ,To dom, ale jest taki szkoputek, ze to dom
Brata Alberta”.

Tradycyjne schronisko jako wiezienie:

e Wiesz jak funkcjonowac¢ w schronisku ,bo
masz doswiadczenie zycia w wiezieniu”.



Picture: J. Wygnariska 2022
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Tytut prawny/domena prawna nie ma duzego
znaczenia:

* np. sytuacja mieszkaniowa ,,mieszkania
katem”/tymczasowo u znajomych czy dalszej
rodziny nie jest domem ze wzgledu na brak
domeny spotecznej a nie prawne;.

Sytuacja mieszkania ,,na ulicy” odbiera poczucie
cztowieczenstwa.

* Osoby w tej sytuacji mieszkaniowej
priorytetyzujg domene spoteczna i marker
kontroli kosztem deprywacji potrzeb
fizjologicznych i bezpieczenstwa, ktére mogtyby
by¢ zaspokojone w schronisku czy noclegowni.




5. Teoretyczne domeny i markery domu w
przezywanych sytuacjach mieszkaniowych

W sytuacji mieszkaniowej tradycyjnego schroniska

TAK Domena fizyczna — zabezpieczenie przez warunkami atmosferycznymi
TAK Marker codzienne czynnosci — mogg by¢ wykonywane w schronisku

NIE Domena spoteczna i marker kontrola — nie mozna decydowac o swoim zyciu, jest sie zaleznym
od zasad funkcjonowania placowki np. doboru wspétmieszkarncéw do pokoju.

NIE Porownujgc sytuacje mieszkania w schronisku z mieszkaniem w miejscach niekonwencjonalnych
najbardziej odczuwana roznica jest w domenie spotecznej. W miejscach niekonwencjonalnych jest
ona obecna z powodu mozliwosci przebywania tam z bliskg osobg innej ptci. W badaniu potrzeb
potrzeba afiliacji byta silnie podkreslana.

NIE/TAK Domena prawna — czyli posiadanie egzekwowalnego tytutu prawnego do przebywania w
schronisku np. skierowania, decyzji administracyjnej jest poza zainteresowaniem. Znaczenie dla
poczucia wystepowania domeny ma zdanie prowadzacych placowke i ich ocena dotyczaca
przestrzegania reguf przez mieszkancow.



6. Dom zapewniajgcy bezpieczenstwo ontologiczne

* Brak bezpieczenstwa ontologicznego podczas zycia
na ulicy, choc...

e ... aby dom stanowit podstawe do konstruowania
wtasnej tozsamosci musiatby by¢ miejscem
umozliwiajgcym podjecie pracy, stworzenie rodziny,
bezpieczne przechowanie rzeczy, podejmowanie
madrych decyzji, robienie dalszych planow i
kontrolowanie wtasnego zycia.

* Schroniska zapewniajg bezpieczenstwo ontologiczne
dla oséb chorych, nie majg innego statego domu,
ktory zapewniatby niezbedne ustugi
zdrowotne/opiekuncze — ,,drugi dom/”dom, bo
innego nie ma”.

Bezpieczenstwo ontologiczne — poczucie
dobrostanu, wyrastajgce z odczucia statosci i
przewidywalnosci Srodowiska spotecznego i
materialnego, stanowi podstawe do nadawania
znaczenia wtasnemu zyciu, konstruowania
tozsamosci i poczucia cztowieczenstwa (Padgett,
2007).

Markery domu zapewniajgcego bezp. ontologiczne:
Codzienne czynnosci — dom to miejsce, w ktorym
wykonywane sg czynnosci zycia codziennego

Kontrola — dom to miejsce, w ktérym ludzie czujg, ze
kontrolujg swoje zycie bedgc wolnymi od monitoringu
charakterystycznego dla instytucji zbiorowych
Stabilnos¢/przewidywalnosé — dom to miejsce

zapewniajace stabilnos¢/przewidywalnosc otocznia
materialnego i spotecznego.

Bezpieczna baza — dom to bezpieczna baza, wokot ktorej
konstruowana jest tozsamosé cztowieka



cd 6.

e Stabilnos¢ i fundament dla
budowania wiasnej
tozsamosci w mieszkaniu
miejskim zalezy od tego czy
mieszkanie zostato
udostepnione osobie po
remoncie, czy przed.

* Niechlujny remont jest
odbierany jako oznaka
braku szacunku i
Zaprzeczania
cztowieczenstwu




/. Konkluzje

e Definicja domu nie jest uniwersalna - jest rézna dla réznych osob i kontekstu lokalnego

* Definicja domu zapewniajgcego bezpieczenstwo ontologiczne nie jest uniwersalna — rozni
sie dla ludzi i moze zaleze¢ od kontekstu lokalnego

* Tradycyjne schronisko moze by¢ domem

* Mieszkanie z ukochang osobg silnie wptywa na definicje domu/poczucia sie jak w domu i
cztowieczenstwa (dla oséb, ktore doswiadczyty bezdomnosci w Polsce).

* Mocny wptyw mozliwosci bycia z bliskg osobg innej ptci na poczucie bezpieczenstwa
ontologicznego wyjasnia trudnosci uczestnikdw programoéw NM ze spetnieniem zasady
uczestnictwa w programie - nie zapraszania gosci ,na waleta”.



8. Rekomendacje dla polityki spotecznej w Polsce

Wprowadzenie nastepujacych ustug:

Mieszkanie — zrédto utrzymania - wsparcie

Programy zapewniajgce jednoczesnie mieszkanie, dochdd i wsparcie, np. Najpierw mieszkanie
Noclegownie dla przezycia (badanie potrzeb)

Noclegownie zapewniajgce bezpieczng przestrzen w celu zaspokojenia fizjologicznych potrzeb
przetrwania i bezpieczenstwa oséb z doswiadczeniem bezdomnosci. Obecnie noclegownie s taka
przestrzenig tylko dla osob nie znajdujgcych sie pod wptywem substancji psychoaktywnych np.
alkoholu.

Schronienie dla przezycia (badanie potrzeb)

Ustuga zapewniajgca schronienie w celu zaspokojenia potrzeby przezycia/przetrwania,
bezpieczenstwa i przynaleznosci (np. mieszkanie z partnerem innej ptci, mieszkanie z psem) dla oséb
zmagajgcych sie z utrzymaniem abstynencji od substancji psychoaktywnych. Obecnie schroniska
zapewniajg wspolne pokoje dla jednej pfci dla osdb utrzymujgcych abstynencje.



9. Rekomendacije dla rzecznictwa miedzynarodowego

Miedzynarodowa spotecznos¢ badawcza i rzecznicza jest autorytetem dla wielu krajowych/lokalnych
ekspertéw. Stuchamy Waszych rekomendacji i traktujemy je powaznie, a czasem robimy wiele, aby je
wdrozyc. Dlatego:

Zawsze upewnij sie, ze znasz perspektywe osdb, dla ktorych organizowane sg programy — lokalnych oséb z
doswiadczeniem bezdomnosci.

Miej na uwadze rdzne definicje domu, rekomendujgc programy oparte na domu, takie jak Housing First
(szczegdlnie z wysokg wiernoscia) i likwidacje schronisk.

Badz ostrozny, opowiadajgc sie globalnie za jednym konkretnym programem/rozwigzaniem. Wyraznie
zaznacz, ze adaptacje sg dobre. Przedstaw wytyczne — uniwersalne wartosci — dla skutecznych adaptacji.

Wartosci, ktore dziatajg w Polsce wg. ,,Najpierw Mieszkanie — otwarty model zakonczenia bezdomnosci”:
nawigzywanie profesjonalnych relacji wspierajgcych, dom jako punkt wyjscia i prawo, szacunek dla decyzji
uczestnikdw programu, docenianie kazdego kroku w strone dobrostanu, wsparcie adekwatne do potrzeb i
celdw uczestnikdéw, budowanie korzeni w spotecznosci.

Upewnij sig, ze pozostawiasz odpowiednig przestrzen i sprawczos¢ lokalnym ekspertom i uwazaj ich za
EKSPERTOW. Tylko oni sami mogg dokonac zmian w swoich spotecznosciach. Inspiruj i doradzaj, zamiast
promowac jedyne rozwigzanie, ktére wpisuje sie w agende dziatan miedzynarodowych.



10. Dyskusja

Czy rzeczywiscie mozna powiedziec, ze poczucie ,,domnosci”/bezpieczeristwa
ontologicznego odczuwane podczas pobytu w tradycyjnym schronisku jest realne w
sytuacji, w ktorej osoba nie ma realnego wyboru sytuacji mieszkaniowe;j?

* ,To jest dom, bo innego nie mam”
e W tym szkopuftek, ze jest to dom Brata Alberta”

W jakim stopniu eksperci, tworcy polityk spotecznych moga przyjmowac perspektywe
0s0b z doswiadczeniem bezdomnosci nie ,poprawiajac” jej o swojg wiedze o tym
czym jest dom i co nim nie jest? Czy ekspert nie powinien by¢ madrzejszy, poniewaz
zna rézne rozwigzania zapewniajgce poczucie ,domnosci”?
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Badanie ,,Potrzeby osob doswiadczajgcych bezdomnosci w wojewddztwie todzkim” byto zlecone przez
Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi i finansowane ze srodkow , Europejskie dla tddzkiego
2021-2027”, Priorytetu Pomoc Techniczna EFRR w zwiqzku z realizacjg zadania budzetowego pod
nazwgq: ,,Pomoc Techniczna EFRR — Utrzymanie Funkcjonowania Regionalnych Obserwatoriow
Terytorialnych”.

Zespot analityczno-badawczy RCPS:

Kamila Brzezinska, Maciej Tomczak, Magdalena Btaszczyk, Anna Bujwicka i inni.

Julia Wygnanska, Matgorzata Kostrzynska; wspotpraca w kodowaniu: Luiza Kajtaniak NAJPIERW

Fundacja Najpierw Mieszkanie Polska: analiza i kodowanie materiatu badawczego oraz raport: [j]
MIESZKANIE 3

Udziat w 18 Konferencji badawczej Europejskiego Obserwatorium Bezdomnosci 2024 zostat finansowany ze srodkow
Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiego w ramach Rzqgdowego Programu
Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018 - 2030 PROO. Catkowita wysokos¢ dofinansowania projektu FNMP
»Miedzynarodowe sieciowanie na rzecz wartosci Najpierw Mieszkanie w Polsce — 9600 PLN.
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Dziekujemy!

housingfirst.pl
najpierwmieszkanie.org.pl

fundacja@najpierwmieszkanie.org.pl
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Dziatamy od 2019 roku

Wierzymy, ze zokonczenie bezdomnote jest mozlwe
Mowimy otwarcie, ze

sigz
nie bezdomnosci rodzi

wiele Czujac sie bezpiecznie | majac wsparcie
e mozna nad nimi pracowac i j&

¢. Naszym morzeniem jest. aby kozda osoba
dogwiadezajaco bezdomnoci miata na to szanse

- Unia Europejska
i el

BAZA WIEDZY AKTUALNOSCI FUNDUSZ m

MIEDZYNARODOWE WARTOSCI NM NOWE PROGRAM AMBIWALENCIA
SIECIOWANIE NA RZECZ ROZWIAZANIA KONCZACE .
WARTOSCI NM W POLSCE BEZDOMNOSC
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BADANIE POTRZEB 0508
DOSW BEZDOMNOSCI

WSPARCIE DLA 0S0B Z
UKRAINY

BEZDOMNOSC REALNIE
FOTOGRAFIE

WARSZAWSKIE

PARTNERSTWO NM FFW

NAJPIERW MIESZKANIE —
RZECZNICTWO OPARTE NA
DOWODACH




