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Together with the disability services operator Rinnekoti and our subsidiaries,
the Diakonissalaitoksen Hoiva and Caritas Services Ltd, we provide effective
social welfare and health services.
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Kazdy potrzebuje swojego mieszkania — mieszkania sg prawem wszystkich.
To sprawa ludzkiej godnosci.

Trwate umowy, zadnych rozwigzan tymczasowych.

Mieszkanie to fundament, konieczny do tego, zeby poukiada¢ reszte zycia na nowo.

Wynajecie mieszkania to nie wszystko, mieszkancy potrzebuja w nim wsparcia.

Zobowigzanie ustugodawcy:
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Zaufanie miedzy mieszkancem a pracownikami wspierajgcymi pomaga w
przyjmowaniu pomocy.
Mieszkancy nie posiedli umiejetnosci dnia codziennego z powodu
intensywnego naduzywania substancji.
Czasami mieszkaNcy nie sg w stanie nazywa€ swoich wiasnych uczu€ -
wydaje im sie, ze ztoS¢€ jest jedynym.

Bardzo nie ufajg systemowi wsparcia.
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Kazdy mieszkaniec ma swojg droge zgodng z jego/jej potrzebami/celami.
Kazdy mieszkaniec ma swojego pracownika wspierajgcego.
Pracownik wspierajacy traktuje i spotyka si@ z uczestnikiem jak réwny z réwnym.
Pracownicy muszg oduczy€ si¢ naduzywania wiadzy.
Zespo6t wspierajacy nie robi zadnych planéw ani nie podejmuje decyzji bez mieszkanica.
Zespot wspierajacy zawsze poszukuje rozwigzan wspélnie z mieszkancem.
Zespot wspierajacy zawsze znajdzie, cho€by najmniejszg rzecz, godng pozytywnego komentarza.

Zespot wspierajacy towarzyszy mieszkancowi w jego matych krokach, nie poddaje sie.



Mieszkancy

Wartosci ,Najpierw mieszkanie” (zwtaszcza mieszkanie) s nowoscig réwniez dla naszych mieszkancow.

Stygma bezdomnosci - mieszkanie w miejscach niemieszkalnych i na ulicy - mieszkanie i staly adres to pierwszy krok -
posiadanie takich samych praw i obowigzkow jak pozostali obywatele - relacje z szerszg spotecznoscia

Mieszkafcy sami ptacg czynsz, jak kazdy inny Fin lub Finka
Prawie zawsze potrzebujg w tym pomocy

Mieszkaficy majg prawo wyboru, decydowania jak kazdy inny Fin lub Finka

Jesli nie chca przerwa€ przyjmowania substancji toksycznych, nie sg do tego zmuszani
Ale dostang petne wsparcie gdy sie na to zdecydujg
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Wspotpraca

* Dostep do ustug zdrowotnych, zdrowia psychicznego,
leczenia uzaleznien i pomocy spotecznej — organizowany
we wspoétpracy z samorzadami

e Z innymi ustugodawcami — wzajemne uczenie sie

* Aktywnosci niskoprogowe (o niezobowigzujacych
warunkach wstepnych) i dziatania w/ze spotecznoscia
lokalng — tzw. ,,znaczace czynnosci”.

* The team should allways have peer workers. The peer can
speak the same language and and knows how to offer
support in a diffrent way that professional.




Spotecznosci, w ktorych ludzie czuja sie lepiej
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Dziekuje!

Heli Alkila
Heli.Alkila@hoiva.fi
+358 50 5027533
www. hd|.fi
www.hoiva.fi
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